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O site de doações com os “cards do bem” é uma solução de incentivo a participação de 

membros da sociedade em projetos sociais, oferecida pela LIFEVERSO Tecnologia LTDA, CNPJ 

44.376.621/0001-40, localizada na Av. Cauaxi, 293, sala 2202, CEP 06454-020, Barueri, SP. Os 

Termos de Uso, juntamente com a Política de Privacidade, descrevem os termos e condições 

aplicáveis ao acesso e uso da nossa solução. 

Ao se cadastrar no site de doação dos “cards do bem”, você declara expressamente que tem 
conhecimento e concorda com os Termos de Uso, inclusive com as Políticas de Privacidade e 
outros termos adicionais que, apesar de apresentadas em textos separados, são parte 
integrante destes. Qualquer dúvida quanto ao termo deve ser encaminhada para o e-mail 
suporte@LIFEVERSO.com.br. 

Nós nos reservamos o direito de modificar o presente Termo e suas Políticas com ou sem aviso 
prévio. Você concorda que não seremos responsabilizados por qualquer modificação, 
suspensão ou descontinuidade.  

QUEM SOMOS NÓS? 

Nós somos uma solução digital de incentivo à participação de diversos membros da sociedade 
em projetos sociais.  

O meio de uso da solução chamada “cards do bem” é um site dedicado para receber doações, 
customizado para uma instituição ou projeto social. O site de doação dos “cards do bem” é 
customizado por instituição social, com sua identidade visual, com um link de acesso a partir 
do site da instituição social. 

COMO FUNCIONA? 

Neste site a pessoa interessada em realizar uma doação deverá realizar um cadastro simples 
no primeiro acesso, ou entrar com sua conta já existente na solução “cards do bem”. O 
cadastro em qualquer site de doação dos “cards do bem” é reconhecido em todas as 
instituições participantes de modo centralizado. 

As doações são realizadas por cartão de crédito ou pix, utilizando uma solução de meios de 
pagamento devidamente aprovada pelo Banco Central do Brasil. Cada valor de doação é ligado 
a uma imagem digital, chamada card, que é um ativo digital em sua definição. Cada card possui 
uma numeração única, mesmo que sua imagem seja idêntica a outros cards de uma coleção. 
Desta forma cada card é o equivalente a um identificar digital de uso da solução “cards do 
bem”. 

A cada doação realizada, os recursos financeiros vão diretamente para o CNPJ da instituição 
social, e o card correspondente será transferido da custódia da conta institucional da 
LIFEVERSO para a conta do doador na solução “cards do bem”. Neste momento, se o card que 
sofreu a alteração de conta de custódia estiver associado a uma campanha ou iniciativa 
apoiada por uma marca parceira, a LIFEVERSO irá enviar para a marca parceira o CPF de quem 
recebeu a custódia do card.  



Os benefícios oferecidos por marcas parceiras são de inteira responsabilidade de quem 
oferece o benefício. A LIFEVERSO irá envidar os melhores esforços para assegurar que apenas 
apoiadores idôneos participem da solução. No entanto, de forma alguma a LIFEVERSO se 
responsabiliza pelo conteúdo oferecido por apoiadores ou sua devida entrega. Eventuais não 
conformidades relativas a operação de apoiadores devem ser reportadas para 
suporte@LIFEVERSO.com.br para análise e auxílio na resolução do problema.   

 Os doadores, ou donos de cards, recebem acesso ao seu card em alta definição e para 
compartilhamento em redes sociais, bem como o registro de propriedade com a numeração 
única do card. O meio de acesso poderá ser por e-mail, app, ou outras formas disponíveis. A 
propriedade do card se mantém, mesmo após receber uma eventual recompensa ou promessa 
de uma marca parceira relacionada ao card. 

Nós não compramos, vendemos ou possuímos propriedade intelectual sobre qualquer 
conteúdo digital publicado, ou cards.  

Caso o proprietário do cards deseje fazer o download de seus ativos digitais (cards) para uma 
carteira digital própria, esta deverá ser compatível com a Blockchain em uso na Solução. Envie 
um e-mail para suporte@LIFEVERSO.com.br para auxílio no procedimento. Importante lembrar 
que neste estágio a solução não dispõe de API para conectar carteiras digitais privadas. A 
exportação de um ativo digital para ambiente externo implica no não reconhecimento do saldo 
de cards para acesso aos serviços da solução. 

Nos reservamos ao direito de não aprovar o cadastro de qualquer usuário, se houver indício de 
que este está usando ou utilizará a solução em desacordo com suas políticas e com o presente 
Termo de Uso. 

Senha: É seu dever zelar pela confidencialidade da sua senha, sendo você o único responsável 
por ela. Nós não seremos responsabilizados por quaisquer perdas ou danos consequentes do 
uso indevido da sua senha por terceiros.  

Você não se envolverá ou usará qualquer data mining, robôs, scraping ou coleta de dados ou 
métodos de extração semelhantes. Se você for impedido por nós de acessar a solução “cards 
do bem”, você concorda em não implementar quaisquer medidas para contornar tal bloqueio 
(por exemplo, mascarando seu endereço IP ou usando um endereço IP proxy). Qualquer uso 
da solução ou de seu conteúdo, exceto conforme especificamente autorizado neste 
documento, é estritamente proibido. A tecnologia e o software subjacente à solução ou 
distribuídos em conexão com ela são de nossa propriedade, de nossas afiliadas e de nossos 
parceiros. Você concorda em não copiar, modificar, criar um trabalho derivado, fazer 
engenharia reversa, montagem reversa ou de outra forma tentar descobrir qualquer código-
fonte, vender, atribuir, sublicenciar ou de outra forma transferir qualquer direito do Software. 
Quaisquer direitos não expressamente concedidos neste documento são reservados à 
LIFEVERSO. 

QUAIS OS MECANISMOS DE DENÚNCIA? 

Reclamações sobre Violação de Direito Autoral: Nós respeitamos a propriedade intelectual de 
terceiros e pedimos aos nossos usuários que façam o mesmo. Se você acredita que seu 
trabalho foi copiado de uma forma que constitui violação de direitos autorais, ou que seus 
direitos de propriedade intelectual foram violados de outra forma, você deve notificar a 
LIFEVERSO sobre sua reclamação no e-mail: suporte@LIFEVERSO.com.br . 
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Reclamações sobre Conduta de usuários: Nós não aceitamos qualquer conduta que viole a 
honra, imagem, privacidade, nome ou qualquer direito personalíssimo de terceiros ou que 
viole leis vigentes. Sendo assim, caso você tenha encontrado em nossa solução qualquer 
conduta de outro usuário em desacordo com a nossa cultura, você deve notificar a LIFEVERSO 
sobre sua reclamação no e-mail: suporte@LIFEVERSO.com.br. 

CONSIDERAÇÕES SOBRE TÓPICOS GERAIS 

Privacidade: Nós somos responsáveis pela guarda dos dados de cadastro dos usuários, não 
coletando ativamente ou fazendo uso de quaisquer outros dados além dos constantes no 
cadastro para abertura de usuário, conforme Políticas de Privacidade e nos termos da 
legislação aplicável; 

Atualização de Dados: Os usuários serão responsáveis por manter seus dados cadastrais 
devidamente atualizados por pelo menos a cada 06 meses, sendo eles verdadeiros e legais. 

Inconsistências de Dados: No caso de quaisquer inconsistências dos dados detectada nós 
poderemos suspender a conta do usuário até que esta seja regularizada. 

Melhores Técnicas: Nós nos comprometemos a aplicar as melhores técnicas para manter a 
solução em plenas condições de funcionamento. Entretanto, por razões técnicas e que fugirem 
ao nosso controle, a solução poderá ficar indisponível por algum período. Os usuários isentam 
a LIFEVERSO de responsabilidade por danos suportados em virtude de prejuízos resultantes de 
dificuldades técnicas ou falhas nos sistemas ou na internet.  

Transações: Todas as transações de compra e venda dos Itens Digitais só poderão acontecer 
dentro da solução e com os meios de pagamento elencados nestes Termos de Uso.  

Responsabilização: Nós não nos responsabilizamos (i) por qualquer dano, prejuízo ou perda no 
equipamento do usuário; (ii) por danos decorrentes de ataques de vírus ao equipamento do 
usuário em decorrência do acesso, utilização ou navegação na LIFEVERSO ou como 
consequência da transferência de dados, arquivos, imagens, textos ou áudio. 

Nós sempre tomaremos todas as medidas adequadas e possíveis para evitar qualquer violação 
aos direitos dos usuários, mas não poderemos ser considerados responsáveis por perdas ou 
danos derivados da violação de tais medidas por terceiros mal-intencionados. 

Condutas Irregulares ou Ilegais: os usuários reconhecem e autorizam que a LIFEVERSO 
bloqueie suas contas e reporte aos órgãos de controle e fiscalização responsáveis os atos, 
condutas e práticas que contenham indícios de irregularidades e/ou ilegalidades, sem que isso 
gere, necessariamente, qualquer tipo de prejuízo ou dano moral e patrimonial ao usuário 
reportado. 

 PENALIDADES 

Qualquer conduta que viole o presente Termo De Uso e as Políticas a ele vinculadas poderão 
resultar na remoção de determinada Obra, e/ou a suspensão imediata do acesso à conta do 
usuário, e/ou o bloqueio da conta do usuário, completamente à critério da LIFEVERSO, não 
prejudicando qualquer medida judicial cabível.   
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Quando houver a suspensão do acesso à conta do usuário: transações relacionadas aos cards 
poderão continuar a ser realizadas, porém, o usuário não terá acesso a qualquer 
funcionalidade da conta, exemplo: nenhuma alteração poderá ser realizada nos dados 
cadastrais, ou nos conteúdos cadastrados, tampouco poderá ser feito qualquer resgate de 
valores acumulados na respectiva conta. 

Nos casos de bloqueio à conta do cadastro do usuário: todos os anúncios ativos e/ou ofertas 
realizadas serão automaticamente cancelados, não assistindo ao usuário, por essa razão, 
qualquer direito de indenização ou ressarcimento. 

A LIFEVERSO, os USUÁRIOS ou quaisquer terceiros prejudicados poderão tomar as ações legais 
cabíveis em decorrência dos delitos ou contravenções de que sejam vítimas, ou ainda buscar o 
ressarcimento pelos prejuízos civis ou criminais por descumprimento dos Termos de Uso, sem 
que isso acarrete qualquer direito de indenização por parte da LIFEVERSO ao usuário acionado. 

RESCISÃO 

A LIFEVERSO poderá e encerrar, a seu exclusivo critério, quaisquer serviços oferecidos e 
remover quaisquer cards nele publicadas, exceto aquelas regularmente adquiridas e na posse 
do usuário, podendo restringir o acesso de usuários com ou sem justa causa ou notificação. 
Nesses casos, o usuário ou colecionador será solicitado a informar o endereço de carteira 
digital própria que compatível com a Blockchain utilizada pela LIFERVERSO para transferência 
de seu saldo de ativos digitais armazenados na carteira digital LIFE.  

Caso o usuário deseje terminar sua conta, poderá apenas cessar seu acesso e uso dos serviços 
prestados pela LIFEVERSO, que não será responsável, em qualquer hipótese, por manter ou 
devolver a conta, identificação ou senha do usuário.  

Em qualquer caso, inclusive de rescisão ou solicitação judicial, a LIFEVERSO poderá, a seu 
exclusivo critério, reter total ou parcialmente o saldo existente na conta do usuário, caso 
entenda que tal medida é necessária para garantir o pagamento, ressarcimento e reembolso 
devidos em razão de qualquer responsabilidade, obrigações ou dívida que o usuário possa ter 
incorrido com a LIFEVERSO, Criadores e/ou terceiros. 

FORO 

Para resolução de disputas acerca de operações realizadas a partir das ferramentas 
disponibilizadas pela LIFEVERSO fica eleito o foro da Comarca da Capital de São Paulo/SP como 
o único competente para dirimir eventuais controvérsias referentes à interpretação e ao 
cumprimento destes Termos de Uso e Política de Privacidade, independentemente de outro, 
por mais privilegiado que seja. 

 QUALQUER DÚVIDA, FALE COM A GENTE! 

Caso tenha qualquer dúvida em relação ao presente documento, o usuário poderá entrar em 
contato através do suporte@LIFEVERSO.com.br. 
 


